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Requisitos Basicos

O HandOrders foi desenvolvido para funcionamento em dispositivos na plataforma Microsoft®
Windows® Mobile™ utilizando arquitetura Microsoft® .NET Compact Framework.

Incluindo os sistemas operacionais Microsoft® Windows® CE e as versdes Pocket PC 2000, 2002 e 2003 com
bibliotecas .NET Compact Framework 1.0 SP3 - instalagdo disponivel no site da Microsoft® e da Caladan Software.

A versdo normal do HandOrders baseia-se no uso em dispositivos portateis com tela de

240x320 pixels. Caso seja necessario, consulte a Caladan Software sobre a possibilidade de adaptacdo em outras
resolugdes graficas.

Instalacao no PDA

A instalacdo do HandOrders é feita através do arquivo de gabinete (CAB).

O processo € feito através do utilitario Microsoft® ActiveSync ativado e
sincronizando dados com o dispositivo mével onde deseja instalar o software.

Caso seu computador ainda ndo tenha o Microsoft® ActiveSync, verifique a documentagao do seu dispositivo
portatil Microsoft® Windows® Mobile™ para mais informacgdes.

Entdo, siga os passos abaixo:

1. Conecte o dispositivo mdvel ao computador.

2. No computador, abra a tela do Microsoft® ActiveSync e clique Explore.

3. A janela de exploragdo de arquivos no dispositivo mdvel serd visualizada, entdo copie o
arquivo gabinete HandOrders.CAB para dentro dela.

4. O utilitario Microsoft® ActiveSync fard a conversao do arquivo automaticamente na
sincronizacdo entre o computador e o dispositivo mavel.

5. No dispositivo movel acesse o menu de programas e escolha o File Explorer.

6. Explorando a pasta Meus Documentos do dispositivo mdvel, o arquivo gabinete de
instalacgdo do HandOrders serd localizado; Para executar a instalagdo do software
basta um cligue no nome do arquivo; O processo é rapido e sinalizado exibindo a
mensagem de sucesso apos sua conclusao.

A instalacdao cria uma subpasta Caladan HandOrders dentro da pasta Meus Documentos no
dispositivo portatil.

@ Ao voltar para o menu de programas no PDA, o icone do HandOrders ja sera visivel
para selegdo. Basta um clique no icone para iniciar sua execucao.

Todos os pedidos de ajuda e de suporte deverdo ser feitos através de nosso Sistema Help
Desk Internet, pois assim formaremos uma base de dados de duvidas, problemas e solugdes
em nosso sistema que podera servir a todos os clientes e usuarios de nossos softwares.

=ENIEA

http://www.caladan.com.br
info@caladan.com.br




Aplicativo HandOrders no PDA

Quando instalado corretamente no PDA, o menu de programas
exibird o icone do HandOrders. Basta um clique no icone para
iniciar sua execugao.

Note que o HandOrders requer bibliotecas da arquitetura Microsoft® .NET
Compact Framework previamente instaladas no dispositivo.

As bibliotecas Microsoft® .NET Compact Framework versao 1.0 SP3 (cuja
instalagdo esta disponivel no site da Microsoft® e da Caladan Software) sdo
compativeis com os sistemas operacionais Windows® for Pocket PC 2000, 2002 e
2003 em diante.

A Caladan Software recomenda o uso do Windows® Mobile™ 5.0 em diante para o
melhor desempenho da aplicagao.

Enquanto a cépia do software ndo for registrada, a tela de
abertura apresentara mensagem alusiva e botdo para
REGISTRAR.

Note que, enquanto a copia ndo for registrada no PDA, o
funcionamento da aplicacdo sera limitado em modo teste de
avaliagao.

Nesse modo a aplicacdo permite a gravacdo de até cinco pedidos, bloqueando a
inclusdo de novos registros apds atingir este limite.

As fungGes de parametrizagdo do sistema e identificagdo do usuario (consultor de
negdcios) também ndo permitem a gravacdo de dados enquanto o software ndo
estiver devidamente registrado.

Ao clicar o botdo REGISTRAR na tela de abertura o aplicativo
apresentara o formulario de licenciamento solicitando que o
usuario entre o cédigo de registro para o respectivo licenciamento
de uso do software.

O codigo chave de registro da cépia é obtido ao adquirir a licenga
de uso junto a Caladan Software e cada dispositivo portatil que
utilizar o HandOrders deve ter uma licenca exclusiva e vitalicia.
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Handorders ¢ ¢ (¢ 410 D A tela principal de abertura do HandOrders exibe o nome do
consultor de negdcios (usuario).

A operacgdao baseia-se na utilizagdo do menu de fungdes, com as
seguintes opgoes:

HandOrders W

Pedidos Windows Windows.
Hend OFders Voo cins TS Fcbile Hand OrAeRS Vobile
MOb'Ie Produtos =
Versio 1.0.0.0 Condicdes Versao L0 Consultor
o Precos Software ®2011C  parzmetros
© 2011 Caladan Software = .
ComerciallGerenciaI Sobre... El‘ Comercial GerenciallSobre... E|A

Comercial Gerencial Sobre... El‘

A qualquer tempo é possivel clicar o botdo [ok] situado no titulo da tela para sair sem gravar
ou simplesmente para fechar a tela corrente.

A funcdo [Gerencial | Consultor] apresenta campos para a edigcao ! |consultor @ o 4< 16:50 D
dos dados de identificacdo do consultor de negdcios. d ]

Nome  |HandOrders Wi

O Id serve como um cddigo de identificacdo que sera associado
aos pedidos coletados pela aplicagdo, recurso util no caso do Fone | |
envio de dados para empresas. Emal | |
Site l |

Somente o preenchimento do nome é obrigatério.

O botdo GRAVAR fica desabilitado enquanto o software nao estiver registrado.

8
A funcdo [Gerencial | Parametros] permite controlar alguns ! Zlparametros & o€ 16:50 (D
comportamentos da aplicacao, tais como: Automético Largura
Céd.Cliente
e Codificacdo automatica e a largura do cdédigo para clientes, |Cgd.Condicdo
condicOes, produtos e pedidos; Céd.Produto
e Verificacdo do CNPJ/CPF e formatacao do telefone; Mo Pedida ]
e Preco unitario automatico (conforme as unidades por caixa) e CLIENTE [¥] Verifica CNPI/CPF
controle de estoque; [¥] Formata Telefone
e Registro de unidades bonificadas e adicionais no pedido. PRODUTO  [¥] Preca Unidade Auto
Controla Estogque
O botdo GRAVAR fica desabilitado enquanto o software ndo estiver registrado. ITEM PEDIDO [V] Biinus/Trocas Grétis
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A funcao [Comercial | Clientes] inicialmente apresenta a lista de clientes cadastrados (em
ordem alfabética) e o rolamento horizontal exibe outras colunas com cédigo, situagdo, telefone

e e-mail.

Clicando NOVO ou um registro da lista, a fungdo exibe campos para a edicao dos dados de
cadastramento do cliente com nome e endereco completo, informacgdes fiscais e de contato,

além de dados especificos de crédito.

Também é possivel acessar os pedidos do cliente através da funcdo respectiva exibida no
menu da tela de dados.

/ 7/Clientes P & i1z D P& aa1s
|Nome N Endereco Mo
> |companHIA BRASILEIRA DE [RoDOV1A DOM PEDRO 1 Il |
| |[COVABRA SUPERMERCADOS LTDA Complemento Bairro
| |orosastL sja i [k 139 [ |
| |ENXUTO SUPERMERCADOS LTDA N Cidade Estado CEP
EXATA FARMACIA DE MANIPULACAO [camPINgS |[sP ] [13082-901 |

FARDEX DROGARIAS LTDA EPP

HIGA PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA

Enderego I Informagdes I Crédito I

LOJAS AMERICANAS 5/4 =
| |MakrO aTACADISTA S/A CO, bt
|| f 0041 | [MAKRO ATACADISTA SfA
| |novID DROGARIA LTDA EPP

PADARIA ROSA RIO v

4 [ D
NOVO | | || Procurar | [ GRAVAR | [ EXCLUIR |
El‘ Pedidos

i

£ /#/Cliente P & oéane D
CNPI/CPF 1.Estadual
[47.427.653/0024-01 | [244.291.448.11]
Fone E-rnail

[19-37791500 || |
Contato

Enderego | Informacdes | Crédito

P o 14 D

wendar

Classificacdo

Lirnite Disponivel  [10000.00
Limite de Crédito  [10000.00

MNormal v

Enderego I Informagdes | Crédito |

Situacdo

Durante a listagem é possivel procurar um registro especifico indicando seu cédigo ou parte do

nome do cliente.

A funcdo [Comercial | Produtos] |[FHEEEIEE P &t 4416 @ /5 |Produto § & <1643
inicialmente apresenta a lista de Descricao 7 Codigo
produtos cadastrados (em ordem || |cervEla carLSBERG 660ml DESEE | CERVEDE ORIGTGL
alfabética) e o rolamento horizontal || |ERVEIA GUINNESS DRAUGHT 400ml | 12x600m
; P CERVEA HEINEKEN 600l E
exibe outras cqur_mas com codl_go, | CeRVEIA HEINEKEN BARRIL 5L e
embalagem, quantidade por caixa, || CERVEDA HEINEKEN LONG NECK 355ml _ o |
situacao e estoque. | |ceRvEIA HEINEKEN PACK Bx 355mI Qtde/Caia [12 | [] Fraciona
| [CERVEIA ORIGINAL 12x600m| Situacdo
. . CERVEJA ORIGINAL 300ml
(_leca ndo NONVO ou um registro da [ |cervea oRIGINAL sgom Caixa Unidade
lista, a fungdo exibe campos para a || _|cervewm oriGINAL PACK 6x300mI Preco [4207  [zst |
ic3 CERVEA PREMIUM BEER SOL PACK 6 x [¥!
edicao dos d‘ados. de cadastramento - X ] “X Estoque ]
do produto incluindo seu preco de Tnovo | | | [Procurar | [GRAVAR | [ EXCLUR |
venda.
= =

Conforme estiver parametrizado, o sistema pode calcular (ou ndo) o preco da unidade
automaticamente com a divisdao do prego da caixa pela quantidade por caixa assinalada.

O produto também pode permitir vendas fracionadas (ou ndo) ativando os campos de unidade.
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A funcao [Comercial | Condigles] |HH[EIErE IR R & ER T PRk /¢ |condicdo § & <1645
inicia_ln;\ente apresenta a lista de Condicao VE Codigo |1
condigdes de pagamento cadastradas |[* [isad ok [EVSTR
(em ordem alfabética) e o rolamento _3°Idd; —
H H 30/60/90: X X
horizontal exibe outras colunas. ~sosoce = Taxa Use a taxa
. . (.1 15 dd * |= D endor ;}iuiiw‘ijl caclor
Clicando NOVO ou um registro da || |svdd X % et (222
lista, a funcdo exibe campos para a ||/ el
.~ 7/14j21 dd
edigao (_:Io~s dados de cadastramento |21z dd
da condicao de pagamento. | Joodd L
A VISTA
| CONTRA FRTREGA X b4
[ GRAVAR | [ EXCLUIR |

i 118

A taxa é um numero multiplicador para alteragdao de pregos. Exemplos:

e [Taxa = 1] ndo altera o preco de venda indicado no produto;
e [Taxa = 2] dobra o preco de venda indicado no produto (o mesmo que 100% de acréscimo);
e [Taxa = 0,95] reduz 5% o preco de venda indicado no produto.

Outras variagdes disponiveis sdo:

e Indicar condicdo [Vendor] exclusiva para clientes assinalados nesse tipo;
¢ Indicar condicdo [Especial] para permitir desconto especial no item durante o pedido.

Note que os formatos de nimeros, valores e datas seguem a configuragcao regional assinalada
no sistema operacional do PDA. Prefira a opgao regional para Portugués (Brasil).

A funcdo [Comercial | Precos] apresenta a tabela de precos de

produtos conforme a condicdo de pagamento selecionada, Condicio [15 dd <]
apl>li_can_do a respectiva taxa multiplicadora sobre o prego de venda e e 0
basico indicado no cadastro do produto. | |cERVEA CARLSBERG  R$ 8,98
| CERVEJA GUINMESS R$ 9,09 =
Durante a listagem é possivel procurar um registro especifico —Esgzg::::x:mm' :i;fgo
indicando seu codigo ou parte da descrigao. [ |CERVEDA HEINEKEN LONG R$ 2,50
- CERVEJA HEINEKEN PACK R$ 10,74
CERVEJA ORIGINAL R$ 42,07

CERYEJA ORIGINAL 300ml R$ 1,79
CERVEJA ORIGINAL 600ml R$ 2,99
| |CERVEJA ORIGINAL PACK R$ 10,74 [&

|[ Procurar |
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A funcdao [Comercial | Pedidos] § & 441355
inicialmente apresenta a lista de Namero [Data Icﬁente Numero  Data Ordemn Compra
pedidos registrados no sistema e o * [ooooor  31/03f11  MAKRO ATACADIS [oooo0z | [ay/osi11 |
rolamento horizontal exibe outras Q00002 [S1/03/11  IWAL-MART BRASI Cliente

COI unas 000003  31/03/11 COMPANHIA BRAY WAL-MART BRASIL 574

Clicando NOVO ou um registro da Lo N

lista, a funcdo exibe campos para a S

edicao dos dados coletados. [ mEns | [ Finalizar |

~ , - , X Total Bruto  Desconto Total Liquido
O botdo NOVO é desabilitado apos o registro RE2I583 0% R$ 235,03
de cinco pedidos enquanto o software ndo 2 - Y ’ !

estiver registrado. [GRAVAR | [ EXCLUIR |
El‘ Duplicar E'A

Na tela de abertura do pedido é possivel alterar a data e informar a ordem de compra (pedido
do cliente) quando existir.

O cliente pode ser selecionado informando o cddigo e clicando o botdo ao lado do campo ou,
quando em branco, através da selegdo a partir da lista alfabética. Idem para a condicdao de
pagamento. Essas duas informagdes sao requeridas para acesso aos itens do pedido.

Clicando ITENS é exibida a lista de 21000002 g & 441356 D ! 21000002 ¢ o «¢13:56

itens do pedido. T 7 Produta o115
’_ YINHO BRANCO SECO GATO NEGRO WINHO BRANCO SECO SUNRISE
Clica ndO NOVO ou um registro da _VINHO BRANCO SECO SANTA HELENA CHARDONNAY (UN)
. ~ . YINHO BRANCO SECO SAN PEDRO
Ils’ga,~ a fungcao exibe campos para a [ VINHO BRANCO SECO MAR DEL SUR | IR —
edigao dos dados coletados. [ [vinHo BRAnCO SECO SUNRISE 22,45
_‘VINHO BRANCO SECO COSECHA Caixa Unidade
O produto pode ser selecionado QLIRS FERI TN DS Preco 245 |[zas |
. P . _\IINHO BRANCO SECO SANTA | )
|nfo~rmando seu codigo e clicando o [ |vmHo BRanco sEco sanTa LUz Quantidade
botao ao lado do campo ou, quando | |vmHoBranco sECOLUIS FELIPE | | Bonus/Trocas (aréts) [0 |
em branco, através da selegdo a S Total 22,45
partir da lista alfabetica. [Novo | | |[Procurar | | |[GRAVAR | [[EXCLUR |
i 8
Clicando FINALIZAR a partir da tela do pedido é possivel indicar ' ZlFinalizacio  § & (¢ 13:56 D
um desconto final geral e alguma observacao. Pedido #000002 @31/03/11
WAL-MART BRASIL Sf4
90 dd

Ao clicar OK é gerado arquivo XML nomeado conforme o nlimero
do pedido, que pode ser enviado por e-mail para qualquer
destinatario.

Total Bruto 235,83

%Desconto

Total Liquido 235,83

O arquivo XML (“Extensible Markup Language”) € um padrdo utilizado

para o transporte de dados via Internet. Observacdo
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A funcao [Gerencial | Resumo] apresenta um resumo de todos os ! ZIResumo g o 21357 D
dados armazenados no sistema: Clientes: 16; V(1) N(16) B(D) 1{0)
Condicdies: 12; V{4) E(3)

e Clientes cadastrados (total, vendors, normais, bloqueados e Produtos: 798; L(798) S(0) P(0)

inativos) . Pedidos: 3; B(R$ 318,09) L(R$ 318,09)
4

.~ C . Itens: 20; C(20) V(D)

e Condicoes de pagamento (total, vendors e especiais); M Poklor- £ 106 B3 VIS e Gl
e Produtos (total, liberados, suspensos e pouco estoque); MediaTtem: $(15,90) C(1) U(D)

e Pedidos coletados (incluindo total bruto e liquido); Selecione o periodo de amostragem:

e Itens (incluindo total de quantidade de caixas e unidades); ot ]e oy [ok]
e Média de valor total, itens, caixas e unidades por pedido;

e Média de valor, caixas e unidades por item.

Também é possivel obter um resumo sobre pedidos em um periodo de amostragem.

Conclusao

0 HMﬂrders \MM é um sistema simples, mas eficiente para a automacao de vendas

através do uso de dispositivos portateis na plataforma Windows® Mobile™.

Aproveite! Boas Vendas!
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Estrutura dos Arquivos de Dados

O HandOrders utiliza base de dados em formato XML (Extensible Markup Language).

Nome do Arquivo

Clientes Clientes.xml

Declaragao version="1.0" standalone="yes"

Rotulo Raiz HandOrders

Rétulo de Registro Clientes

Rétulos de Campos Tipo de Dados k,laér)?il:nrz Formato Conteudo

Codigo Alfanumérico 20

Nome Alfanumérico 50

Endereco Alfanumérico 65

Numero Alfanumeérico 9

Complemento Alfanumérico 75

Cidade Alfanumeérico 40

Estado Alfanumérico 40

CEP Alfanumeérico 10

CNPJ Alfanumeérico 20

IE Alfanumérico 20

Fone Alfanumérico 35

Email Alfanumérico 100

Contato Alfanumérico 50

Classificacao Alfanumérico Letra (A-2)

LimiteDisponivel Numeérico Decimal (2 casas)

LimiteCredito Numérico Decimal (2 casas)

Vendor Logico true/false

Situacao Alfanumérico Normal/Bloqueado/Suspenso
e~ Nome do Arquivo

COﬂdIQOGS Condicoes.xml

Declaragao version="1.0" standalone="yes"

Rotulo Raiz HandOrders

Rotulo de Registro Condicoes

Rétulos de Campos Tipo de Dados II;/Iaér)?ilsr:g Formato Conteudo

Codigo Alfanumérico 10

Condicao Alfanumérico 40 Descricao

Taxa Numérico Decimal (4 casas) Multiplicador de prego

Vendor Logico true/false

Especial Logico true/false

=ENIEA
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Nome do Arquivo

Produtos Produtos.xml

Declaragao version="1.0" standalone="yes"

Rotulo Raiz HandOrders

Rétulo de Registro Produtos

Rétulos de Campos Tipo de Dados haér)?il;‘:g Formato Conteudo
Codigo Alfanumérico 20

Descricao Alfanumérico 75

Embalagem Alfanumérico 10

QuantidadeCaixa Numérico Inteiro

Fraciona Logico true/false

PrecoCaixa Numeérico Decimal (2 casas)
PrecoUnidade Numérico Decimal (2 casas)

Situacao Alfanumérico Liberado/Suspenso/Pouco Estoque
EstoqueCaixas Numeérico Inteiro

EstoqueUnidades Numeérico Inteiro

Pedidos

Nome do Arquivo

Pedidos.xml
Declaragao version="1.0" standalone="yes"
Rétulo Raiz HandOrders
Rétulo de Registro Pedidos
Rétulos de Campos Tipo de Dados haér)?ilrjr:g Formato Conteudo
Numero Alfanumérico 10
Data Data/Hora Data/Hora Sistema
Consultor Alfanumérico 20 Identificagdo do consultor/usuario
Cliente Alfanumérico 20 Cédigo do cliente
Nome Alfanumérico 50 Nome do cliente
OrdemCompra Alfanumérico 20 Pedido de compra do cliente
Condicao Alfanumérico 10 Cédigo da condicdo de pagamento
Descricao Alfanumérico 40 Descricdo da condicdo de pagamento
TotalBruto Numeérico Decimal (2 casas)
Desconto Numeérico Simples (2 casas) Percentual
TotallLiquido Numérico Decimal (2 casas)
Observacao Alfanumérico 250
Rotulo de Registro Itens
Rétulos de Campos Tipo de Dados Iﬁaér)?#,:g Formato Conteudo
Pedido Alfanumérico 10 Numero do pedido relacionado
Produto Alfanumérico 20 Cddigo do produto
Descricao Alfanumérico 100 Descricdo do produto
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http://www.caladan.com.br

info@caladan.com.br




PrecoBase Numérico Decimal (2 casas) Preco do produto alterado (condigao)
Desconto Numeérico Simples (2 casas) Desconto especial

PrecoCaixa Numérico Decimal (2 casas) Preco da caixa

PrecoUnitario Numérico Decimal (2 casas) Prego da unidade

Caixas Numérico Inteiro Quantidade de caixas

Unidades Numérico Inteiro Quantidade de unidades

Total Numérico Decimal (2 casas) Valor total liquido do item

Bonus Numérico Inteiro Quantidade (adicional) bonificada

O arquivo XML individual do pedido segue o layout logo acima, mas com o rétulo “Pedido”
(singular) para seus dados basicos. Os itens mantém a definicdo do layout sem alteragao.

Os demais arquivos do sistema nao citados acima sao de uso interno da aplicagao.
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