Web Service Caladan

Aintegracdo de dados de uma aplicacdo Android da Caladan com um Sistema Corporativo pode ser
feita através de um servico via web, ou Web Service.

De forma geral, o Web Service deve atender as requisi¢des do aplicativo Android que sao feitas
através de POST em formato XML via HTTP no endereco do Web Service que, por sua vez, deve
responder também no formato XML. Exemplificando...
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Quando o aplicativo Android solicita uma carga de dados (para receber as tabelas, atualizacGes, etc.)
ele envia um XML com a requisicao para o endereco do Web Service, que responde enviando os
dados solicitados em formato XML.

Quando o aplicativo Android envia os dados coletados, a requisicdo envia esses dados em formato
XML para o endereco do Web Service, que responde sinalizando o recebimento.

O Sistema Corporativo que nao tiver um Web Service préprio a disposicao podera locar o Web
Service da Caladan. Neste caso, a Caladan mantera uma base de dados na Web para atender as
requisicOes da aplicacdo Android e integracdes com o Sistema Corporativo.
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No caso de carga de dados na aplica¢do Android:
Sistema Corporativo —> envia dados —> para o banco de dados do Web Service

Aplicativo Android —> requisita dados <— do banco de dados do Web Service



No caso de descarga de dados da aplicacao Android:

Aplicativo Android —> envia dados —> para o banco de dados do Web Service

Sistema Corporativo —> requisita dados <— do banco de dados do Web Service

Todos os dados transacionados via Web Service devem estar no formato XML com rétulos definidos
para indicar o tipo de sincronizagao e o conteldo da informacao.

Esse envio de dados é como um formuldrio HTML enviando dados para um endereco. A diferenca é

gue o envio e o resultado sdo em formato XML.

Tipos de Dados XML

Os campos de dados das tabelas enviadas e/ou recebidas através do WS terdo o seguinte formato:

Tipo Formato Observagao
String formato para cadeia de a normalizacdo da cadeia de caracteres deve ser
caracteres observada, bem como o uso de caracteres
especiais e simbolos em notagao codificada
"&#codigo;"
Numeric formato numérico inteiro ou
fracionario com ponto decimal
Date formato de data "YYYY" indica o ano
"YYYY-MM-DD" "MM" indica o0 més
"DD" indica o dia
Time formato de hora "hh" indica a hora
"hh:mm:ss" "mm" indica os minutos
ou indicando a hora UTC "ss" indica os segundos
"hh:mm:ssZ" "Z" é fixo para indicar hora UTC
ou indicando o fuso horério "+00:00" deve indicar a varia¢do de fuso horario
"hh:mm:ss+00:00"
Datetime formato de data e hora "YYYY" indica o ano
"YYYY-MM-DDThh:mm:ss" "MM" indica o més
ou indicando a hora UTC "DD" indica o dia
"YYYY-MM-DDThh:mm:ssZ" "T" é fixo e indica o inicio da se¢do da hora
ou indicando o fuso horario "hh" indica a hora
"YYYY-MM-DDThh:mm:ss+00:00" | "mm" indica os minutos
"ss" indica os segundos
"Z" é fixo para indicar hora UTC
"+00:00" deve indicar a variacado de fuso horario
Boolean formato logico
"1" indicando verdadeiro
"0" indicando falso

Os tipos de dados utilizados pelo sistema seguem o padrao do banco de dados, mas sdao convertidos

para o formato XML nas transagdes do WS.




Web Service HandOrders

Nosso Web Service (WS) para o HandOrders Android (HOA) atualmente encontra-se desenvolvido
em ASP para funcionamento em servidor Web baseado na plataforma Windows com banco de
dados SQL Server ou MySQL. Consulte a viabilidade de outras tecnologias.

O WS funcionando em servidor da Caladan na Internet envolve prestacdo de servicos de "locagao"
com variantes para banco de dados (mecanismo e exclusividade).

Tarefas adicionais para manipulagdo de arquivos (TXT, CSV, DBF, XLS, etc.) ndo sdo adequadas no
ambiente do WS que opera em HTTP, mas estarao disponiveis no HandOrders Desktop que
funcionara como servidor da aplicacao cliente HandOrders Android, oferecendo comunicacao
alternativa direta via TCP/IP. Entretanto, este médulo ainda n3o esta disponivel!

O WS para o HOA recebera todas as requisicées da aplicacdo em formato XML enviado por método
POST no protocolo HTTP.

Formato basico do XML do HOA:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>

<!-- Contetdo -->
</HandOrders>

O HOA podera solicitar "carga de dados" ou "envio de pedidos" (publicagdo).
A solicitacdo de dados tera o conteldo com o rétulo <solicitacao>:

<Solicitacao>
<!-- Tabela de dados solicitada -->
</Solicitacao>

Os dados solicitados serdo indicados por rétulo apropriado:

e (Cadastro de Clientes: <clientes>
e Tabela de CondicGes de Pagamento: <condicoes>
e (Cadastro de Produtos: <produtos>

Exemplo da solicitagdo de dados de clientes:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>
<Solicitacao Serial Number="" Phone Serial="" Android Id=""
Device Id="" Id Consultor="">
<Clientes>1</Clientes>
</Solicitacao>
</HandOrders>

O HOA fard uma requisicdo por vez, aguardando a resposta para requisitar a tabela seguinte e o WS
devera responder o XML com os dados solicitados.

O HOA checard o "Codigo" para inserir ou atualizar a base de dados.

O envio de pedidos sera feito individualmente, i.e., somente um pedido sera enviado no POST, os
demais serdo enviados na sequéncia apds o processamento individual e o WS devera retornar a data
de sincronizagdo e o cddigo Hash do pedido publicado ou mensagem de erro se houver.



O pedido publicado (que possuir Hash) ndo sera re-enviado, exceto se for alterado.

O cédigo Hash serd usado pelo HOA para a visualizacdo do pedido na Web.

*Hash é uma sequéncia gerada por um algoritmo de dispersdo para codificar uma informacdo, visualizada na forma de
letras e numeros. Os algoritmos mais usados sdo o MD4 e MD5 ou o SHA-1. Este ultimo é utilizado no WSC.

Os exemplos a sequir estdo sem dados e apenas os rétulos estdo identificados. Veja detalhes
sobre a estrutura dos arquivos de dados na documentagdo do software disponivel em
http://www.caladan.com.br/docs/HandOrdersAndroid.pdf

Exemplo do XML de retorno para o cadastro de clientes:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>

<Clientes>
<Codigo/>
<Nome/>
<Endereco/>
<Numero/>
<Complemento/>
<Bairro/>
<Cidade/>
<Estado/>
<CEP/>
<CNPJ/>
<IE/>
<Fone/>
<Email/>
<Contato/>
<Classificacao/>
<Limite/>
<Vendor/>
<Situacao/>
</Clientes>
</HandOrders>

Exemplo do XML do pedido:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>
<Pedido Serial Number="" Phone Serial="" Phone Number="" Android Id="" Device Id=""

Id_Consultor="">

<Numero/>

<Data/>

<Consultor/>

<Cliente _id="" Codigo="" Nome="" Endereco="" Numero="" Complemento="" Bairro=""
Cidade="" Estado="" CEP="" CNPJ="" IE="" Fone="" Email="" Contato="" Classificacao=""
Limite="" Vendor="" Situacao=""/>

<Nome />

<OrdemCompra/>

<Condicao _id="" Codigo="" Condicao="" Taxa="" Vendor="" Especial=""/>

<Descricao/>

<TotalBruto/>

<Desconto/>

<TotalLiquido/>

<Observacao/>

<Itens _1id="" Pedido="">
<Produto id="" Codigo="" Descricao="" Embalagem="" QtdeCaixa="" Fraciona=""
Situacao="" PrecoCaixa="" PrecoUnidade="" EstoqueCaixas="" EstoqueUnidades=""/>
<Descricao/>
<PrecoBase/>
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<Desconto/>
<PrecoCaixa/>
<PrecoUnidade/>
<Caixas/>
<Unidades>
<Total/>
<Bonus/>
</Itens>
</Pedido>
</HandOrders>

Exemplo de retorno de publicacdo de pedido:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>

<Hash/>

<Sincronizacao/>
</HandOrders>

O rétulo <nash> deve conter um cddigo Unico para o pedido com até 40 caracteres.
O rétulo <sincronizacao> deve conter a data no formato "yyyy-mm-dd" (sem as aspas).

Exemplo de retorno de publicacdo de pedido:

<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<HandOrders>
<Erro/>
<Sincronizacao>ERRO</Sincronizacao>
</HandOrders>

O rétulo <erro> deve conter a mensagem de erro para exibicdo no HOA.

Web Service e o Sistema Corporativo

O uso do WSC pelo Sistema Corporativo permite publicar dados e atualiza¢gGes na base
compartilhada para atendimento dos usuarios HOA e a baixa de informacgdes coletadas por eles.

Rétulo <Publicacao> indica agdes de publicagdao de dados na base compartilhada do WSC.

Parametros "Empresa" e "Senha" identificam o usuario WSC - cliente Caladan locatario do servico,
conforme cadastro. Essa informacao validara a requisicdo.

Rétulo <Clientes> para publicar dados no cadastro de clientes do WSC.
Rotulo <Condicoes> para publicar dados na tabela de condi¢Ges de pagamento do WSC.
Rotulo <Produtos> para publicar dados no cadastro de produtos do WSC.

O rétulo determinante do conjunto de dados deve ser repetido a cada registro.

O conjunto de dados de cada registro deve seguir a estrutura especificada na documentag¢do do
software (veja http://www.caladan.com.br/docs/HandOrdersAndroid.pdf) utilizando o nome dos
campos como rétulo da respectiva informacgao.

Exemplo do XML de envio de dados ao WSC:

<HandOrders>
<Publicacao Empresa="" Senha="">
<Clientes Registro="">
<Codigo> </Codigo>


http://www.caladan.com.br/docs/HandOrdersAndroid.pdf

</Clientes>

</Publicacao>
</HandOrders>

Exemplo do XML de retorno:

<HandOrders>
<Publicacao>0K</Publicacao>
</HandOrders>

ou

<HandOrders>
<Publicacao>ERRO</Publicacao>
<Erro> </Erro>
</HandOrders>

Rdétulo <Baixa> indica acdo de baixa de dados da base compartilhada do WSC.

Parametros "Empresa" e "Senha" identificam o usuario WSC - cliente Caladan locatario do servigo,
conforme cadastro. Essa informacao validara a requisicao.

Rétulo <Pedidos> para baixar dados de pedidos coletados e seus itens associados.
Pardametro "Filtro" (opcional, usando sintaxe SQL) para sele¢do dos registros.

Exemplo:

<HandOrders>
<Baixa Empresa="" Senha="">
<Pedidos Filtro="">1</Pedidos>
</Baixa>
</HandOrders>

Exemplo do XML de retorno:

<HandOrders>
<Pedidos>

<Itens>

</Itens>
</Pedidos>

</HandOrders>

O endereco padrdo do WSC é http://ws.caladan.com.br/HandOrders/ internamente referenciando a
pagina websync.asp caso nenhuma pagina seja referenciada no URL.

O endereco do Web Service pode ser configurado no préprio aplicativo Android pelo usuario
diretamente no dispositivo portatil.
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Na tela principal do aplicativo Clique o botao MENU do
HandOrders Android... dispositivo e...

OL arregar Dadas . trwviar Pedidos

egar Dados . trwviar Pedidos

Web Service URL

Na tela de Sincronizagao Online, Clique o botdao MENU do e clique o
na op¢ao Web Service... item Web Service URL e...
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Clique o item Sincronizagao.
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(@ Web Service

URL

| hitp:/Aws.caladan.com.be/
| HandOrders/

Entre o endereco completo (URL)
do Web Service e clique OK.



